
 

 
 
 
 
 
 

DOCUMENTI 
INTEGRATIVI 
alla CARTA dei SERVIZI 

ANNO EDUCATIVO 2024-25 
 
 

Allegati alla CDS Revisione n. 11 
marzo 2024 – edizione provvisoria1 

 
 
 
 
 
 

E’ un progetto di: 

 
 

 

 
 

 

                                                 
1 I documenti integrativi alla Carta dei Servizi 2024-25 vengono 
editati nel mese di marzo 2024 in modalità provvisoria poiché non è 
possibile, ad oggi, dare conferma di tutte le informazioni contenute 
nel documento. I dati che possono essere suscettibili di variazione 
sono evidenziati con il colore giallo. 

Comune di 

Robbiate 
 

Assessorato  
Servizi Sociali 

 

Aeris  
cooperativa sociale 

Progetto Prima Infanzia 

 

PER BAMBINE E BAMBINI DA 6 A 36 MESI 
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CALENDARIO2 DELLE APERTURE E DELLE CHIUSURE DELL’ASILO NIDO 
 

 
CALENDARIO ANNO EDUCATIVO 2024-2025 
 

 Lunedì 2 settembre 2024   Inizio anno educativo 
 

 Giovedì 31 luglio 2025   Termine anno educativo 

 
PROGRAMMAZIONE GIORNATE RIAPERTURA    
 

• Lunedì 2 e martedì 3 settembre 2024 giornate di rientro con orario 8.00-13.00 

• Mercoledì 4, giovedì 5 e venerdì 6 settembre 2024 orario ridotto 7.30-16.30 

• Da lunedì 09 settembre 2024 funzionamento a pieno regime dalle 7.30 alle 18.00 

 
CALENDARIO DELLE CHIUSURE 
 

• Venerdì 01/11/2024 Chiusura Ognissanti 
 

• Da lunedì 23/12/2024 a venerdì 03/01/2025 compresi Chiusura Natale/Capodanno 
Le attività riprenderanno martedì 07/01/025 con orario 7.30-18.00 

 

• Venerdì 07/03/2025 Chiusura Carnevale 
 

• Da lunedì 21/04/2025 a venerdì 25/04/2025 compresi Chiusura Pasqua/Liberazione 
 

• Giovedì 1/05/2025 e venerdì 02/05/025  Ponte Festa dei Lavoratori 
 

• Lunedì 02/06/2025 Chiusura Festa della Repubblica 

 
RIEPILOGO ANNO EDUCATIVO 2024-2025 
 

Numero complessivo giorni di apertura = 218, di cui: 
● Numero giornate rientro con apertura ridotta 8.00-13.00 (5 ore giornaliere) = 2 
● Numero giornate con apertura ridotta 7.30-16.30 (9 ore giornaliere) = 3 
● Numero giorni apertura giornata piena 7.30-18.00 (10,5 ore giornaliere) = 213 

 
 
 
 

 

                                                 
2 Apertura minima definita dalla D.G.R. 292972020: “Il nido, nel rispetto di quanto stabilito dai contratti collettivi di lavoro, deve garantire 
un’apertura annuale di almeno 205 giorni in cui deve essere garantito il rispetto dei requisiti di esercizio. 
Se l’attività continua oltre i 205 gg e comunque anche nel mese di luglio, vanno garantiti tutti i requisiti previsti per l’asilo nido anche 
attraverso forme di razionalizzazione e ottimizzazione delle attività (es: accorpamento di più asili nido). (…) Nel caso in cui l'asilo nido sia 
parte di più plessi afferenti alla medesima direzione, il calendario e gli orari di apertura possono uniformarsi al calendario scolastico 
regionale previsto per le scuole per l'infanzia. Almeno 5 giorni la settimana e 9 ore continuative di cui almeno 7 dedicate ad attività 
finalizzate.” 
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ORGANIGRAMMA ASILO NIDO - RUOLI, REFERENZE E RECAPITI 

 
Organigramma organizzativo dell’Asilo Nido Comunale papaveriepapere: 
 

 
       Nota: per servizi complementari intendiamo: refezione scolastica, manutenzione, pulizie, fornitori, ecc. 

 
 
 
Referenze e recapiti: 
 
RUOC - Responsabile Unità Operativa Complessa Prima Infanzia  
 Giovanna Colnago cell. 333 9588289 - orari: 8.30-17.00 
    e-mail giovanncolnago@coopaeris.it  
 
PEDAGOGISTA - Supervisione e Coordinamento Pedagogico Prima Infanzia  
 Giovanna De Gregorio cell. 340 7838965 - orari: 9.30-13.30 
    e-mail giovannadegregorio@coopaeris.it  
 
RUOS - Responsabile Unità Operativa Semplice Asilo Nido Comunale papaveriepapere Robbiate LC 
    cell. 345 5569982 - orari: 13.30-14.30 - nelle altre fasce orarie chiamare il Nido 

 Beatrice Lucchini e-mail beatricelucchini@coopaeris.it  
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:giovanncolnago@coopaeris.it
mailto:giovannadegregorio@coopaeris.it
mailto:beatricelucchini@coopaeris.it
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TEMPI DI FREQUENZA E TARIFFE 2024-25 
 
ATTENZIONE - In relazione alle misure di sostegno economico e alle modalità di erogazione delle 
stesse, disposte da Governo e Regione Lombardia (Bonus Asilo Nido Inps, Nidi Gratis, Assegno Unico 
Under 21, ecc.), le rette di frequenza illustrate di seguito potranno subire variazioni. 
 

• QUOTA ISCRIZIONE ANNUALE RESIDENTI E NON RESIDENTI 
 

La quota iscrizione annuale è fissata in € 99,00 ed è dovuta per ogni anno di frequenza (in nessun caso 
rimborsabile). 
 

La TARIFFA MENSILE è così definita:  
Retta Mensile Fissa alla quale va aggiunto il costo del Buono Pasto moltiplicato per il numero dei 
giorni di apertura/frequenza del mese considerato. 
 

• BUONO PASTO RESIDENTI E NON RESIDENTI 
Il costo del Buono Pasto giornaliero è comprensivo di: pranzo (primo, secondo, contorno, pane, frutta, 
acqua), merenda e iva al 5%, è pari a € 4,94 (il costo del buono pasto dipende dall’ente gestore del 
servizio di refezione scolastica che può disporre variazioni in corso d’anno). 
 

• RETTE MENSILI RESIDENTI 
 

descrizione tempo frequenza 
numero giorni 

frequenza a 
settimana 

retta mensile fissa 
(buoni pasto esclusi) DA 

SETTEMBRE 2023  

proiezione retta mensile fissa con 
l'aggiunta dei buoni pasto (mese 

standard da 20gg) 

TEMPO NORMALE                                                                         
ingresso 7:30-9:15 uscita 15:45- 16:30 

5 € 570,00 € 668,80 

TEMPO RIDOTTO                                                                           
frequenza mattutina o alternata mat/pom                                                                        
ingresso 7:30-9:15 uscita 12:30- 13:00                        
oppure                                                                   
ingresso 12:30-13:00 uscita 15:45-18:00 

3/5 € 468,00 € 566,80 

TEMPO RIDOTTO POMERIDIANO                                          
ingresso 12:30-13:00 uscita 15:45-18:00 

5 € 463,00   

INTEGRAZIONE TEMPO PROLUNGATO* 
riservata agli iscritti a TEMPO NORMALE                                        
uscita continua 16:30- 18:00   

                                                                  

5 € 55,00   

 

La retta mensile fissa è comprensiva di servizio educativo e pedagogico, attività di assistenza e cura, materiali 
didattici – giochi – cancelleria, materiali igienico sanitari relativi alla cura della persona, corredo (bavaglie, 
lenzuola, coperte), servizio lavanderia per il corredo, iva 5%. 

 
Nota*: Il servizio di prolungamento orario verrà attivato con un minimo di 5 iscritti. 
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• RETTE MENSILI NON RESIDENTI  
 

descrizione tempo frequenza 
numero giorni 

frequenza a 
settimana 

retta mensile fissa 
(buoni pasto esclusi) DA 

SETTEMBRE 2023 

proiezione retta mensile fissa con 
l'aggiunta dei buoni pasto (mese 

standard da 20gg) 

TEMPO NORMALE                                                                         
ingresso 7:30-9:15 uscita 15:45- 16:30 

5 € 724,00 € 822,80 

TEMPO RIDOTTO                                                                           
frequenza mattutina o alternata mat/pom                                                                        
ingresso 7:30-9:15 uscita 12:30- 13:00                        
oppure                                                                   
ingresso 12:30-13:00 uscita 15:45-18:00 

3/5 € 590,00 € 688,80 

TEMPO RIDOTTO POMERIDIANO                                          
ingresso 12:30-13:00 uscita 15:45-18:00 

5 € 548,00   

INTEGRAZIONE TEMPO PROLUNGATO*   
riservata agli iscritti a TEMPO NORMALE                                        
uscita continua 16:30- 18:00                                                                    

5 € 70,00   

 

La retta mensile fissa è comprensiva di servizio educativo e pedagogico, attività di assistenza e cura, materiali 
didattici – giochi – cancelleria, materiali igienico sanitari relativi alla cura della persona, corredo (bavaglie, 
lenzuola, coperte), servizio lavanderia per il corredo, iva 5%. 

 
Nota*: Il servizio di prolungamento orario verrà attivato con un minimo di 5 iscritti. 
 
 

 
 
 
 
ATTENZIONE:  
Nell’accoglimento delle domande di iscrizione al Nido si darà precedenza alle domande di bambini 
residenti nel Comune di Robbiate, pertanto le iscrizioni da parte di famiglie non residenti potranno 
essere accolte previa disponibilità dei posti. 
Tuttavia, al bambino non residente ma regolarmente frequentante, verrà garantita continuità per gli 
anni successivi al primo. 
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• REGOLAMENTO DI EMISSIONE DELLE RETTE E APPLICAZIONE DEI RIMBROSI 
 

Per le famiglie che iscrivono più figli presso l’Asilo Nido Comunale papaveriepapere è prevista la 
riduzione del 20% retta di frequenza mensile del secondo figlio iscritto. 
 

Per gli utenti residenti nel Comune di Robbiate che usufruisco di rette agevolate valgono le prescrizioni 
previste dall’amministrazione comunale. 
 

E’ attiva inoltre la possibilità di usufruire del servizio asilo nido con tariffa oraria, ad esempio 
aggiungendo un’ora al mattino o al pomeriggio rispetto al tempo di frequenza: 
 

o Tariffa oraria  euro 8,00 iva inc 
 

o Tessera 22 ore  euro 160,00 iva inc 
 

La tariffa oraria (€ 8,00/ora) viene applicata, in frazioni da 15 minuti, ogni qualvolta il bambino iscritto è 
presente al nido oltre l’orario di frequenza previsto. 
 

La Retta Mensile è dovuta, in via anticipata, per i bambini iscritti al nido indipendentemente 
dall'effettiva frequenza. 
 

Per il mese di primo inserimento, la tariffa mensile fissa viene applicata secondo il seguente schema: 
Inizio inserimento  1^ settimana del mese retta piena, pari a 4 settimane di presenza 
    2^ settimana del mese retta ridotta, pari a 3 settimane di presenza 
    3^ settimana del mese retta ridotta, pari a 2 settimane di presenza 
    4^ settimana del mese retta ridotta, pari a 1 settimana di presenza 
Non sono previste ulteriori riduzioni per il periodo di inserimento. 
 

In caso di dimissioni, è necessario presentare la dichiarazione di ritiro con un mese di preavviso sulla 
data di cessazione della frequenza. Le dimissioni vanno presentate in forma scritta all’indirizzo mail del 
comune serviziallapersona@comune.robbiate.lc.it  
La retta del mese di preavviso è comunque dovuta. 
 

La retta mensile fissa per le famiglie non residenti è indipendente dall'ISEE.  
 

Riduzioni sulla retta mensile fissa per giorni di assenza  
I genitori sono pregati di comunicare alle educatrici qualsiasi tipo di assenza del bambino.  
Dal primo giorno e per ogni giorno di assenza verrà rimborsato il buono pasto giornaliero.  
Il rimborso del pasto non consumato avviene a conguaglio il mese successivo. 
Inoltre, per i giorni di assenza e malattia spetta una riduzione pari al 10% della Retta Mensile se le 
assenze superano i 15 giorni lavorativi e consecutivi nel corso dello stesso mese. Il conguaglio avverrà 
sulla retta del mese successivo. 
 

Le famiglie che sceglieranno le modalità di frequenza che prevedono la presenza per 3 o 4 giorni la 
settimana, prima dell’inserimento del bambino, definiranno con il responsabile dell’Asilo Nido i giorni di 
presenza che resteranno stabili per tutto il corso dell’anno.  Eventuali giorni di assenza dei bambini non 
potranno essere recuperati nelle giornate in cui la presenza del bambino non è prevista.  In caso di 
modifica dei giorni e degli orari di presenza, la famiglia dovrà presentare una richiesta, in forma scritta e 
con 10 giorni di preavviso. 
 

mailto:serviziallapersona@comune.robbiate.lc.it


 

 7 

 

DETERMINAZIONE FASCE ISEE 
 

 

Le fasce ISEE potranno subire variazioni in conseguenza dell'approvazione del nuovo regolamento ISEE 
(rivisto in base al D.P.C.M. 159/2013) e dei successivi regolamenti applicativi. 
 
DETERMINAZIONE FASCE ISEE RISERVATE ALLE FAMIGLIE RESIDENTI NEL COMUNE DI ROBBIATE 
 

N. FASCIA DA EURO AD EURO RIDUZIONE RETTA 

1 0,00 € 3.000,00 € -25% 

2 3.000,01 € 6.000,00 € -20% 

3 6.000,01 € 12.000,00 € -17% 

4 12.000,01 € 18.000,00 € -14% 

5 OLTRE 18,000,00 100% 

 
Da € 0,00 ad € 3.000,00 il Servizio Sociale, previa valutazione socio-economica, valuterà l’inserimento al 
Nido Comunale. 
 
DETERMINAZIONE RETTE DI FREQUENZA IN RELAZIONE ALLE FASCE ISEE RISERVATE ALLE FAMIGLIE 
RESIDENTI NEL COMUNE DI ROBBIATE 
 

FASCIA ISEE 

RETTA MENSILE FISSA 
NORMALE * 

RETTA MENSILE FISSA 
TEMPO RIDOTTO * 

TEMPO RIDOTTO 
frequenza pomeridiana 

5 giorni 3/5 giorni 5 giorni 

1 427,50 € 351,00 € 347,25 € 

2 456,00 € 374,40 € 370,40 € 

3 473,10 € 388,44 € 384,29 € 

4 490,20 € 402,48 € 398,18 € 

5 570,00 € 468,00 € 463,00 € 

 
 

Nota * - agli importi della Retta Mensile Fissa, con frequenza a Tempo Normale e Tempo Ridotto, va aggiunto il 
costo del buono pasto 

 
 
 

Sarà cura dell’Amministrazione Comunale informare la cittadinanza e adottare tutte le procedure utili 
all’attivazione e gestione di eventuali misure regionali e/o statali di sostegno al reddito delle famiglie in 
condizione di vulnerabilità economica e sociale per facilitare l’accesso ai servizi per la prima infanzia (ad 
esempio: Misura Regionale Nidi Gratis tesa ad azzerare la retta dovuta dai genitori per la frequenza del 
proprio figlio all’Asilo Nido; Bonus Asilo Nido erogato dall’INPS. 
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MODALITA’ DI PAGAMENTO 
 
 

Quota iscrizione: da versare al momento dell’iscrizione al primo anno di frequenza e al momento della riconferma 
degli anni successivi al primo, mediante bonifico bancario. 
In caso il/la bambino/a dovesse rimanere in lista di attesa, la quota di iscrizione verrà rimborsata tra i mesi di 
febbraio e marzo dell’anno educativo di riferimento, con esplicita richiesta della famiglia via emali all’indirizzo 
pep.nidorobbiate@coopaeris.it . La famiglia dovrà fornire i dati bancari per effettuare il bonifico di rimborso. 
 

La Cooperativa Sociale Aeris, in qualità di ente gestore del servizio, è incaricata della riscossione delle rette di 
frequenza. Il pagamento delle rette dovrà avvenire mediante bonifico bancario sul conto: 
BPER Banca - filiale di Vimercate 
IBAN  IT 08 U 05387 34070 0000 4254 0566 

Intestato a Aeris cooperativa sociale - via Kennedy, 19 - 20871 Vimercate MB 

 
Il pagamento delle rette mensili avviene mediante RID o meglio SDD bancario.  
La retta pertanto, viene pagata con prelievo dal conto corrente indicato dalla famiglia, circa 22/30 giorni 
dalla data di emissione della fattura. Ad inizio frequenza le educatrici di riferimento consegneranno alle 
famiglie il modulo da compilare e le relative istruzioni.  
 

Verso la metà di ogni mese le famiglie riceveranno via email copia di cortesia della fattura del mese 
precedente. La fattura viene contestualmente caricata sul sito dell’Agenzia delle Entrate e i genitori la 
possono visionare nel proprio cassetto fiscale. Nella fattura sono descritti: 

 L’importo della retta del mese precedente; 

 Il conguaglio delle assenze effettive del mese precedente applicando l’eventuale scontistica; 

 Il conteggio dei pasti del mese precedente moltiplicando il costo del buono pasto per il numero 
di giorni di effettiva presenza; 

 Eventuali quote relative a gite, uscite, progetti speciali. La partecipazione dei bambini a queste 
attività è facoltativa e preventivamente autorizzata dai genitori.  

Dopo due mesi di mancato pagamento, la frequenza del bambino viene sospesa. 
Il bambino è riammesso alla frequenza solo al saldo delle rette, contrariamente il bambino verrà 
dimesso dalla frequenza. 
Ricordiamo che in caso di difficoltà la responsabile del nido, l’amministrazione di cooperativa e l’ufficio 
servizi sociali del comune sono sempre a disposizione per qualsiasi confronto con le famiglie. 
 

Per ogni chiarimento è possibile contattare l'amministrazione della cooperativa nei seguenti orari: 
Il lunedì, mercoledì, giovedì e venerdì dalle 9.00 alle 13.00 e dalle 14.00 alle 17.00 
Tel. 0396612211 - Fax. 0396918941  
E-mail: amministrazione@coopaeris.it  
 
 
ATTENZIONE:  

1. Si precisa che, per usufruire di misure di sostegno economico al reddito famigliare è necessario 
che il genitore che presenta le domande sulle apposite piattaforme, sia lo stesso che effettua i 
pagamenti relativi alla quota di iscrizione e alle rette di frequenza.  

2. Sempre in relazione alle misure di sostegno al reddito famigliare, che verranno definite da 
Governo (Bonus Nido Inps) e Regione Lombardia (Nidi Gratis) per l’anno 2024-2025, le modalità 
di emissione delle rette di frequenza potranno subire cambiamenti in relazione alle modalità di 
erogazione delle misure stesse. 

mailto:pep.nidorobbiate@coopaeris.it
mailto:amministrazione@coopaeris.it
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CARTA MENU’ - fac-simile 
 
 
La Carta Menù viene elaborata stagionalmente, pertanto nel corso dell’anno scolastico verranno proposti i menù 
autunnale, invernale, primaverile ed estivo. L’esempio riportato di seguito si riferisce al menù in vigore nel 
periodo invernale. Tutti i menù sono approvati dal Servizio di Igiene degli Alimenti e della Nutrizione dell’ATS della 
Brianza. 
 

 settimana 1 settimana 2 settimana 3 settimana 4 settimana 5 

lunedì 

Risotto alla parmigiana 
Piatto unico: Pizza 

margherita 
Pastina in brodo vegetale Pasta al pomodoro Passato di legumi  

Hamburger e fagiolini Cavolfiori 
Polpettine di manzo e 

patate 
Prosciutto cotto e fagiolini 

al forno 
Mozzarella e grana con 

carote al forno 

frutta e pane frutta e pane frutta e pane frutta e pane frutta e grissini 

     

martedì 

Pasta alle verdure 
Passato di verdura con 

pastina 
Riso all’inglese 

Gnocchetti sardi alla 
crema di zucchine 

Ravioli di magro alla salvia 

Frittata al forno (rotolo) 
ed erbette  

 

Coscia di pollo arrosto e 
purè di patate 

Formaggio latteria e 
insalata tenera 

Arrosto di tacchino e 
lenticchie (*) 

Merluzzo in umido con 
pomodoro e origano e 

piselli 
  

frutta e pane frutta e pane Frutta e  pane frutta e pane frutta e pane 

     

mercoledì 

Pastina in brodo vegetale Polenta 
Piatto unico: Lasagne al 

forno 
Piatto unico: Pizza 

margherita 
Gnocchi gratinati alla 

romana 

Filetto di platessa in 
bianco e carote al forno 

Brasato di manzo con 
verdure al vapore 

Misto di verdure al 
vapore 

Misto di verdure cotte 
Arrosto di vitello e 
zucchine al forno 

frutta e pane frutta e pane frutta e pane frutta e pane frutta e pane 

     

giovedì 

Minestra d’orzo Riso all’inglese 
Gnocchi di patate al 

pomodoro 
Risotto alla parmigiana Pastina in brodo vegetale 

Arrosto di lonza al latte e 
patate al forno 

 

Crocchette di merluzzo 
dorate al forno e finocchi 

cotti 

Scaloppine di pollo e 
fagiolini 

Platessa al forno e 
finocchi cotti 

Tortino di patate e uovo  
con fagiolini 

frutta e pane frutta e pane frutta e pane frutta e pane frutta e pane 

     

venerdì 

Pasta al ragù di carne Fusilli al pesto Pasta al tonno 
Passato di verdura con 

pastina 
Risotto alle verdure 

Formaggio primo sale e 
finocchi cotti 

 

Mozzarella e Grana con 
erbette 

Bastoncini di pesce al 
forno e piselli 

Hamburger e purè  
Cotoletta di tacchino e 

cavolfiori al forno 

frutta e pane frutta e pane frutta e pane frutta e pane frutta e pane 

     

(*) L’abbinamento tra carne e legumi prevede una riduzione delle grammature. 
 
 

Per la preparazione di questo menù vengono utilizzati soprattutto prodotti biologici, nel dettaglio: 
PASTA, RISO, LEGUMI, OLIO EXTRA VERGINE DI OLIVA, FORMAGGI, CARNI DI POLLO, FRUTTA E ORTAGGI. 
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Il Nido Comunale papaveriepapere è inserito in un circuito di servizi dedicati alla Prima Infanzia gestiti da AERIS 
cooperativa sociale. Il Progetto Educativo Prima Infanzia, denominato API, è frutto di una esperienza ventennale 
maturata dagli operatori AERIS che quotidianamente lavorano a contatto di bambini e famiglie. Peculiarità dei 
nostri servizi è quella di lasciare molto spazio alla creatività e alla libera espressione, valorizzando ogni singolo 
gesto, parola ed esperienza.   
 

Oltre il Nido Comunale papaveriepapere, rientrano nel Progetto API: 
 

Nido Comunale papaveriepapere - Cambiago MI - Nido d’Infanzia Comunale – Martinengo BG 
Nido Comunale Arcobaleno – Agrate Brianza - Nido GIROTONDO - Vaprio d’Adda MI  

Nido Gatton Gattoni – Terno D’Isola BG 
Centro Prima Infanzia “Il Ponticello” - Agrate Brianza MB - SpazioGioco papaveriepapere – Agrate Brianza MB 

Spazio Neogenitori Piccoli Passi – Agrate Brianza MB 
 

 

                                                                        

 
Asilo Nido –papaveriepapere 

Via San Francesco, 7 
23899 Robbiate (LC) 

TEL./FAX  039 9730462 
CELL. 345 5569982 

pep.nidorobbiate@coopaeris.it 
 
 

 
 

Chi è AERIS: siamo una grande cooperativa che sa essere vicina alle persone con attenzione, rispetto, professionalità e competenza. Aperti 
al dialogo e flessibili, ogni giorno proponiamo risposte efficaci alle esigenze di giovani, bambini, adulti in difficoltà e persone con disabilità. 
Dal 1994 siamo riconosciuti come una realtà solida e credibile, in grado di creare valore per il territorio, grazie alla cura, alla creatività e alla 
passione che mettiamo in ciò che facciamo. 
 
  

Cooperativa Sociale AERIS a r.l. 
ORGANIZZAZIONE NON LUCRATIVA DI UTILITA’ SOCIALE 
 

Via J.F. Kennedy, 19 – 20871 Vimercate (MB) 
TEL. 039 6612211 – FAX 039 6918941 

WWW.COOPAERIS.IT 

mailto:pep.nidorobbiate@coopaeris.it

